Tytut nagrania: KW009 Jak zbudowa¢ wtasny StartUp (aplikacja SaaS)

MARIUSZ KOBAK: Czes$¢ Bogusz.

BOGUSZ PEKALSKI: Czes$¢ Mariusz. Witam serdecznie.

MARIUSZ: Dzieki, ze zgodzite$ sie wystgpi¢ w moim podcascie. Trafitem na Ciebie, szczerze méwigc
na Twoj blog, Startup My Way, juz jaki$ czas temu, chyba trzy lata temu. Szukatem wtedy inspiracji do
tego, jak budowa¢ wiasng aplikacje, dziatajgcg w modelu SaaS, w modelu abonamentowym. Ty chyba

wtedy startowates dopiero ze swojg aplikacja.

BOGUSZ: Dokfadnie.

MARIUSZ: Nawet komentowatem co$ u Ciebie na blogu, z tego, co pamietam. Nawet miatem taki
epizod, ze rozpoczatem budowe mojej wtasnej aplikacji, co sie nie udato i troche sie zniechecitem na
jaki$ czas. Ostatnio do tego wrécitem i dlatego postanowitem nagraé z Tobg odcinek, czyli z osobg,
ktéra buduje z sukcesem wiasng aplikacje, dziatajgcg w modelu abonamentowym, w modelu Saas,
ktéra wie, jak to robi¢, wie, jak to testowacé. Dlatego chciatem przepyta¢ Ciebie z tego obszaru. Ale moze

na poczatek powiedz, kim jestes, czym sie zajmujesz na co dzien. Powiedz troche wiecej o sobie.

BOGUSZ: Jasne. Po pierwsze dzieki za zaproszenie. Bardzo mi mito. Ja tak w skrécie jestem
programistg, przedsiebiorcg i podcasterem. Tak sie moge teraz okresli¢. Juz ta moja jakby etatowa
podréz programisty sie troszeczke zakohczyta. No w tym momencie, tak jak powiedziates, wiasnie
buduje swojg aplikacje. Buduje, budujemy. Bo juz jest nas kilka oséb. Budujemy aplikacje w modelu
SaaS-owym, ,Polisa z chmurze”, dla branzy ubezpieczeniowej. No i poza tym prowadze wtasnie

podcast, bloga pod markg Startup My Way.

Tam tez pojawiajg sie rézne inne inicjatywy, na przyktad Akademia SaaS, gdzie planuje pokazywaé
innym programistom i nie tylko, droge jak mozna przej$¢ wtasnie od pracy etatowej do takiego witasnego
biznesu opartego na aplikacji. No i jakby podcast w tym momencie dosy¢ mocno jest rozwijany. Juz
ponad rok. Takze zapraszam na Startup My Way. W sumie mysle, ze czesciowo troche nam sie pokrywa

tematyka podcastowa. Przedsiebiorczosc, ciekawi ludzie. No to tak w skrdcie o mnie.

MARIUSZ: No to wow, robisz strasznie duzo rzeczy. Prawdziwy cztowiek orkiestra. | tym bardziej jest
mi mito Ciebie gosci¢, poniewaz to jest pierwszy odcinek z nowej serii podcastu Kierunek Wolnos¢.
Serii, ktora startuje w 2019 roku. Takze witaj w tym inauguracyjnym odcinku. Robisz bardzo duzo rzeczy.

Z tego, co wiem, bytes kiedys$ programistg. Pracowate$ normalnie na etacie.

BOGUSZ: Tak, tak.
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MARIUSZ: Dla duzych firm. No i moze powiedz w skrécie, jak wyglgdata Twoja droga od programisty

do szefa, do foundera aplikacji czy innowacyjnego startupu.

BOGUSZ: Wiesz co, wszystko zaczeto sie od tego, ze no ja zawsze miatem w sobie taki powiedzmy
drive do tego, zeby co$ budowac. Juz gdzies tam jako dziecko bawitem sie klockami LEGO i
fascynowato mnie to budowanie z tych klockéw, ze mozna byto po prostu stworzyé¢ cos z niczego. No i

tak jakby stgd wzieta sie moja pasja do programowania.

Kiedy dostatem pierwszy komputer, zaczatem tez, tak jak z klockéw, budowac co$ z niczego, wpisujac
linijki kodu, gdzies tam w wieku tych dziesieciu lat. Taki maty cziowieczek, ktéry w sumie nic na swiecie
nie moze, moze nagle stworzyc, ze za pomocg kilku komend co$ sie wyswietla na monitorze. Wtedy
jeszcze na telewizorze, bo to byt Commodore 64 podigczony do telewizora, wiec takie zamierzchie
czasy. No i jakby od tamtej pory jakby interesowatem sie tym programowaniem i budowatem rézne

swoje rzeczy, swoje aplikacje jakies.

To byty jakie$ drobne, takie hobbistyczne projekty. No i pdzniej jakby wybratem ten kierunek drogi
programisty. Od juniora, gdzie$ tam sie uczytem. | tak dalej, i tak dalej. Kolejne firmy. Mate, duze,
startupy, korporacje, wiec duzo doswiadczenia zdobytem. No ale zawsze byto jakby co$ takiego we
mnie, co... no brakowato mi tego budowania czegos swojego. No bo wiadomo, wchodzisz do firmy,
dostajesz bardzo dobre pienigdze dzisiaj jako programista, czujesz sie wiesz, jak taki przystowiowy
paczek w masle. No okej, ale robisz i jakby te prace sprzedajesz i jakby ten twdj kod, to twoje dziecko

juz nie jest twoje.

No i tak sie to powtarza, powtarza, powtarza, no i tez te zadania stajg sie po pewnym czasie, juz jak
masz te pie¢, dziesie¢ lat doswiadczenia, stajg sie dosy¢ powtarzalne. No i zawsze co$ we mnie byto
takiego, zeby budowaé cos swojego. No i trafita sie taka okazja. Juz wczesniej startowatem z jakimis
projektami, powiedzmy mniej udanymi. No, a ten jakby udato sie dociggng¢ juz do tego momentu, ze

zaangazowatem sie na sto procent.

MARIUSZ: Okej, czyli miate$ kilka przygdd wczesniej, na ktérych sie nauczyte$, zdobytes pewne

doswiadczenie az w koricu kolejny pomyst wypalit, takze super.

BOGUSZ: Tak, tak. No tak.

MARIUSZ: Okej. Wiesz, no u mnie jest chyba troche podobnie. Tez miatem kilka pomystéw, ktore nie
wypality, ale to sg bezcenne doswiadczenia, ktore sie zdobywa po drodze. Mozna je wykorzystac przy

budowaniu nowych rzeczy.

BOGUSZ: Zdecydowanie.

MARIUSZ: Bogusz, powiedz, po co w ogdle tak naprawde zaktada¢ wtasng firme? Czy chcesz zmieniac
Swiat, czy chcesz moze skalowaé swoje dochody pasywne? Czy to jest jedna z Twoich motywaciji,

wiasnie dochody pasywne? Ja na tym blogu, kierunekwolnosc.pl, wiasnie poruszam temat dochodow


https://kierunekwolnosc.pl

pasywnych i wolnosci finansowej. Chciatbym to, te wolnos¢ finansowg kiedys osiggng¢. Wiasnie w moim

przypadku budowa aplikacji w modelu abonamentowym ma mi w tym poméc.

No oczywiscie rozwigzaé szereg problemdéw moich przysztych klientéw, ale miedzy innymi ma to byc¢
zrédto dochodéw pasywnych, czyli dzieki temu modelowi abonamentowemu chce osiggna¢ pewne
zrodto state przychoddw wptywajgcych na moje konto miesieczne. Czy to jest réwniez jedna z Twoich

motywacji, czy raczej chcesz po prostu zmienia¢ $wiat na lepsze?

BOGUSZ: Ciezkie pytanie, dobre pytanie, ale trudne, bo jest w sumie takie wieloptaszczyznowe. Bo tak
na dobrg sprawe w dalekiej perspektywie to jak najbardziej to zmienianie swiata gdzies tam we mnie
siedzi. Pomaganie ludziom, innowacje. Ogdlnie ja jestem do$¢ mocno zorientowany na przysztosc.
Mozna powiedzie¢, ze jestem takim futurystg. Bardzo mnie interesuje to, co bedzie pdzniej, interesuje

sie nowymi technologiami i tak dalej, i tak dale;j.

Ale zeby zmienia¢ swiat na dobrg sprawe, to trzeba mie¢ kapitat. A zeby mie¢ kapitat, no to trzeba mie¢
pewne zrodia, z ktorych ten kapitat przyjdzie. Oczywiscie mozna sprobowaé zrobi¢ od razu cos, co
zmieni swiat i jakby préobowac pozyskac pienigdze od inwestorow i tak dalej. No okej, tylko ze my jakby
pracujgc wczesniej gdzie$ tam na etacie dla kogos, no zupetnie nie umiemy robi¢ tego biznesu, tego,
co faktycznie zmieni $wiat. | nawet, jesli dostaniemy nie wiem, dziesie¢ baniek, no ja w tym momencie
nie wiedzialbym jeszcze, mimo tego, ze juz mam jakie$ tam doswiadczenie, dostatbym na przyktad
dziesie¢ milionéw, nie wiedziatbym, jak dobrze rozdysponowac te pienigdze, jak dobrze zatrudniaé, jak

dobrze budowac wszystkie sktadowe biznesu, wiec stwierdzitem, ze warto sie tego nauczyc.

Wiec ten méj projekt, poza tym, ze jest pewnego rodzaju spetnieniem moich marzen w sensie takiej
wolnosci i budowy swojego rozwigzania, jest rowniez takim startem, na ktérym jestem w stanie
zbudowaé, moze nie nazwatbym tego dochodem pasywnym, bo jednak tutaj jest ciggta praca z tym
zwigzana. Oczywiscie ja sie¢ moge z tego odtgczyé, no ale pytanie, czy firma prosperujaca, z ktérej ty
jestes odtgczony i tylko jakby zbierasz dywidenda, gdzies tam menadzerowie tym zarzadzaja, czy to
jest dochéd pasywny? No nie wiem. Moze tak. No wiesz, zalezy od definicji. No ale jakby zbudowanie

takiej aplikaciji jest w stanie... jakby jestem w stanie odzyskac troche czasu.

Bo juz to w tym momencie widze, ze mam juz jakg$ baze klientéw, duzo procesow jest
zautomatyzowanych i tego czasu jest coraz wiecej. Tutaj powiedzmy zaczynamy wspoétpracowac z
jakimis ludzmi i w tym momencie juz nie oddajemy caty czas swojego czasu, tylko jesteSmy w stanie
przetozy¢, jakby kupic ten czas za pienigdze. Czyli ja, dostajgc pienigdze, jakby strumien taki finansowy
od moich klientdw, jestem w stanie ten strumieh przetozy¢ do moich jakichs pracownikéw,
wspotpracownikéw, jednoczesnie zwalniajgc sobie czas. | majac dalej jakby pienigdze, ktére pozwalajg
mi dalej funkcjonowacé i angazowac sie w inne projekty, na przyktad w robienie podcastu czy nagrywanie

wiasnie tego tutaj z Toba, a nie siedzenie gdzies w biurze.

MARIUSZ: Okej, bardzo fajnie to powiedziates, jesli chodzi o ten czas. To tak wtasnie dziata, ze wszyscy

mamy dwadziescia cztery godziny na dobe i w zaleznosci od tego, na co poswiecamy swoj czas, no to
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takie mamy efekty. W biznesie, w zyciu, wiec bardzo fajnie, ze chcesz uwolni¢ swoj czas i robi¢ tylko te
rzeczy, ktére sg wazne dla Ciebie. | z tego, co rozumiem, to nie chcesz poprzestac¢ tylko na swojej
obecnej aplikacji, ale chcesz w przysztosci rozwijac jakies nowe projekty. Ale to moze masz juz w gtowie,
juz teraz jakies pomysty, ktére zaczniesz realizowac juz niedtugo i o ktérych chciatbys powiedzie¢? Czy

jeszcze to jest za wczesnie?

BOGUSZ: Wiesz co, mam bardzo duzo pomystéw, zdecydowanie wiecej pomystéw niz czasu. Ale
staram sie uwalniac ten czas, ale i tak jest go za mato caty czas. Wtasnie staram sie jakos to rozwigzac.
Kurcze, jak to robi¢, bo jest cos takiego, nie wiem czy Ty tez tak masz, ze starasz sie robi¢ co$ i jednak
kurcze, ciggle uwazasz, o za wolno, za wolno. Czemu nie moge tego zrobi¢ szybciej, nie? Oczywiscie
jestem w stanie sie jakby positkowac réznymi osobami, wspotpracownikami i teraz wiasnie wspotpracuje
z wirtualng asystentkg, nawet dwoma. Ale tutaj mam tez problem tej mentalnosci, gdzie wszystko sam

robitem na ogot. | ucze sie delegacii.

| to w sumie nie jest takie proste. Niby masz czlowieka, ktéry ma ile$ tam godzin dla Ciebie, ale Ty
musisz wymysli¢, co mu zleci¢ i w jaki sposéb to zrobi¢. Wiec tego czasu tez jakby delegacja i jakby
uwalnianie tego czasu tez zabiera czas. Wiec tego wszystkiego sie trzeba nauczyc¢. To jest powiedzmy
taki proces. A jezeli chodzi o projekty, to po pierwsze mamy pewng koncepcje, zeby na bazie tej naszej

aplikacji budowac rowniez inne aplikacje.

Mie¢ takg baze do budowy innych aplikacji, takich SaaS-owych i po prostu przektada¢ moduty i na
przyktad robi¢ co$ dla branzy ubezpieczeniowej, tak jak teraz, a potem na przyktad dla branzy
finansowej albo zupetnie dla jakiej$s innej branzy, po prostu przechodzi z niszy do niszy, po prostu
wymieniajgc klocki w tej naszej aplikacji. To jest jeden z takich czesci moich planéw. Oczywiscie rozwdj
podcastu i tak dalej, taka dziatalno$¢. Powiedzmy poznawanie ludzi i dawanie im wartosci mojej

spoteczno$ci. Budowa tej spotecznosci przedsiebiorcéw, startupowcédw.

No i trzecia gatgz, gatgz edukacyjna, ktéra teraz wtasnie startuje, czyli cata Akademia SaaS, gdzie na
moim przykfadzie chce roéwniez przeprowadzi¢ innych programistow i nie tylko przez tg droge
powiedzmy do pewnej wolnosci. W kierunku wolnosci, tak jak nazwa Twojego podcastu. Bo jednak tak
to troche dziata. Tak to troche dziata w momencie, kiedy jeste$s powiedzmy programistg, jeste$ w stanie
po godzinach gdzies tam poswieci¢ troche czasu, zbudowac¢ cos$, co zaczyna jakby przynosi¢ mate

dochody na poczatku, potem coraz wieksze, coraz wieksze, to jest taki efekt kuli $nieznej.

Bo im wiecej tych klientow jest, jezeli jakby stosunek tych jakby przychodzacych do odchodzacych jest
pozytywny, wiecej przychodzi niz odchodzi, to caly czas ro$niesz na dobrg sprawe. Jezeli to dobrze
zautomatyzujesz, jestes w stanie budowacé cos, co powiedzmy po nie wiem, kilku miesigcach, roku, jest
w stanie Ci przynies¢ takie dochody jak na etacie i jestes w stanie sie temu poswieci¢, i potem zwalniaé

sobie dalej czas na kolejne projekty, tak jak ja to robie.

MARIUSZ: No doktadnie, ale mozna wpas¢ w pewnym momencie w putapke tego, ze mamy zbyt duzo

pomystéw w jednym czasie i chcemy ich realizowa¢ zbyt duzo. Wtedy moze sie to skonczy¢ nie za
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dobrze. Tak jest przynajmniej w moim przypadku, wiesz? Jezeli mam zbyt duzo pomystéw i zbyt duzo
chce ich zrealizowac¢ w jednym czasie, no to niestety okazuje sie, ze nie jestem w stanie poswieci¢ tyle
czasu, ile bym chciat, na kazdy z nich, przez co nie sg rozwijane, wiec w moim przypadku jest tak, ze
przynajmniej jest lepiej skupi¢ sie dobrze na jednej rzeczy bgdz dwdch, maksymalnie trzech i tyle,
koniec. Wiecej juz nie robic, jezeli nie jestem w stanie tego delegowac gdzies na zewnatrz, do innych
osob.

BOGUSZ: Tak. No to ja wiasnie podobnie w sumie te trzy rzeczy, czyli wtasnie teraz SaaS, Polisa w
chmurze gtéwnie, podcast, spotecznos¢ Startup My Way, no i Akademia SaasS, ktora jest jakby czescig
Startup My Way, no i niedtugo, jezeli stuchacie tego przed 20 marca, to bedzie fajny webinar, darmowe
szkolenie wiasnie jak przejs¢ tg droge w kilku krokach od programisty do wiasciciela wtasnego biznesu,

gdzie jestescie w stanie budowac¢ swdj produkt, dalej programowac.

A jednoczesnie juz nie chodzi¢ do pracy, w zasadzie pracowa¢ zdalnie. Ja od poéttora roku juz pracuje
sto procent zdalnie. Wczes$niej tez mi sie zdarzato na etacie, ale teraz od péttora roku juz to robie na
wilasnym biznesie totalnie zdalnie. Czy z domu, czy z kawiarni, czy zdarzato sie tez pracowac¢ z Wysp
Kanaryjskich, czy Cypru, gdzie$ tam na wyjazdach. Po prostu laptop, Internet i mozemy pracowaé skad

chcemy.

MARIUSZ: Okej, brzmi fantastycznie. Czyli jeste$ nawet cyfrowym nomada.

BOGUSZ: No w takim bardzo matym stopniu, ale tak. Naprawiatem btedy bedac, siedzgc na Cyprze,

na balkonie, prébujac gdzies tam cos$ poprawic¢ dla klienta.

MARIUSZ: No ale da sie.

BOGUSZ: Da sie.

MARIUSZ: Pracowaé zdalnie z dowolnego miejsca na swiecie, gdzie jest Internet. A powiedz jeszcze
takg rzecz, ja na przyktad mam wiele pomystéw na biznes, na aplikacje, codziennie. Jak mozna
sprawdzi¢, jak mozna przetestowacé taki pomyst i zobaczy¢, czy rzeczywiscie on ma sens, czy znajdg

sie przyszli klienci, czy nie? Jak podej$¢ do takiego testowania? Jaki masz na to pomyst?

BOGUSZ: Wiesz co, jest wiele sposobow, naprawde jest wiele drog. Moja droga na przyktad, tak sie
szybko witrgce, byta bardzo ciekawa, poniewaz ja wtasnie budowatem jakis tam wczesniej startup, ktory
no nie okazat sie zbyt duzym sukcesem, wiec tam po dwéch i pét roku zostat ostatecznie zamkniety, ale
jednoczesnie chciatem cos takiego zbudowac i napisatem na blogu, witasnie opisywatem moje plany, ze

chce cos takiego zbudowad, jakas aplikacje, wtasnie ktéra rozwigzuje problem.

| ten wpis przeczytat méj kolega, ktéry miat pomyst, miat ten pomyst w pewnym stopniu juz
przetestowany i szukat jakby wspdlnika. | to byta moja droga, wiec ja de facto nie wymyslitem tego
pomystu. Tutaj zgtosit sie do mnie kto§ z pomystem, ktodry jest juz przetestowany i powiedzmy ma

jakiegos tam klienta, to jest zrobione w innej formie i robilismy to w innej formie. Wiec to jest jeden z
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pomystow, czyli na pewno warto dzieli¢ sie tg wiedzg, czy w blogu, czy w podcascie. Mowi¢ o tych
swoich rzeczach, bo nie wiadomo kto nas czyta, kto nas stucha. Moze czyta Twdgj blog dziesie¢ osob,
nie? Ale wystarczy Ci jedna, ktéra moze zmieni¢ dalsze Twoje zycie. A wracajgc juz tak stricte do
Twojego pytania, to ja bym na przyktad zaproponowat taki model, ze po pierwsze, no pytamy ludzi o ich
problemy. No bo czym jest biznes? Biznes jest rozwigzaniem pewnego problemu. Kazdy biznes

rozwigzuje w zasadzie jakis problem lub szereg problemadw.

Wiec szukamy tego problemu. Jezeli znajdziemy jakg$ osobe z danym problemem, ktéra jest w stanie
nam powiedzie¢, jakie jest rozwigzanie tego problemu, czy jaki ma problem i jesteSmy w stanie wspdlnie
doj$¢ do jakiegos rozwigzania. | zaproponowac tej osobie, ze zrobimy dla niej rozwigzanie, tylko tego
jednego problemu, bez catej tej otoczki. W jakim$ takim modelu za na przyktad bardzo matg optate albo
w ogéle za darmo, ale tutaj sugerowatbym za jako jakie$ fizyczne pienigdze, ale nieduze pienigdze, przy
czym umoéwilibySmy sie, ze jezeli on bedzie zadowolony i tak dalej, bedziemy mogli to dalej jakby

publikowac i sprzedawac to innym klientom.

Czyli od punktu zero, mamy klienta, mamy jakie$ pienigdze, rozwigzujemy sam problem, bez otoczki
typu nie wiem, rejestracje, logowania i tak dalej, w ustawieniach konta, milion innych rzeczy, ktére jest.
Fakturowanie ptatnosci, milion rzeczy, ktére sg tak de facto dodatkami do rozwigzania problemu. Jezeli
zrobimy to rozwigzanie, tylko ten jeden drobny modulik i zobaczymy, ze to dziata, no to szukamy o0sob,
ktére majg podobny problem i proponujemy im nasze rozwigzanie. | potem zaczynamy juz budowac tg
calg otoczke, automatyzowac¢ po kolei wszystkie procesy, jakby tak literacyjnie przechodzimy od

problemu do bardzo podstawowego rozwigzania, do faktycznego produktu.

MARIUSZ: Okej, to juz troche poszedtes dalej w tym testowaniu, bo juz stworzyte$ pierwszg wersje
produktu i udostepnites jg swoim przysztym uzytkownikom, a czy jest jakas metoda, zeby jeszcze
wczesniej, przed tym sprawdzi¢ swéj pomyst i zanim cokolwiek zaczniemy budowaé, nie mamy jeszcze

aplikacji, mamy tylko pomyst. Czy jest jakas metoda na to, na takie testowanie?

BOGUSZ: No wtasnie, wtasnie. Tak, bo w tym momencie ja jakby obrécitem to troszeczke. Bo Ty
wychodzisz od pomystu, czyli Ty masz pomyst, a ja wychodzitem od problemu, ze klient ma problem.
My nie mamy pomystu. My szukamy problemu, ktéry mozemy rozwigzac. Ja tez jakby przeszedtem
dtugg droge takg myslowg, bo ja mam tez rézne pomysty. O kurcze, to bedzie super. A potem sie

okazuje, o kurcze, nikt tego nie chce. | takich historii jest bardzo, bardzo duzo.

Nam sie wydaje... ja tez mam nawet w tym momencie w gtowie pewien pomyst, ktory jest de facto
nieprzetestowany, ja go wymyslitem, on by mi sie przydat, mys$le, ze zmienitby w ogdle swiat i jak juz
miatem taki przyptyw w ogdle emociji to usiadtem, kupitem domeng, postawitem landing page i tak dalej,
i tak dalej. Zrobitem caty plan w ogdle jak to bedzie dziata¢. No ale w tym momencie przystopowatem

troszeczke z tym. Nawet nie bede méwit, co to jest.

MARIUSZ: Moze za wcze$nie po prostu. Swiat nie jest gotowy.
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BOGUSZ: Nie, nie, wiesz co, tam nie ma zadnego produktu pod tym jeszcze. To jest w zasadzie tylko
pomyst, o ktérym mowitem moze nie wiem, jednej, dwdm osobom. Tak, no ale jakby pomijajgc to.
Jednym z rozwigzan jest nie wymyslanie pomystu, tylko sprébowanie znalezienia rozwigzania danego
problemu, a jezeli juz podchodzimy do tego od strony pomystu, no to moim takim pomystem na
przetestowanie tego jest postawienie jakiegos rodzaju landing page, opisanie tam, co to jest, 0 co w tym

chodzi. Jaki proponujemy na przyktad model cenowy.

lle za to chcemy dosta¢ pieniedzy, moze mate demo, nawet nie w formie produktu, ale wideo, na
przyktad Ty moéwisz o, ten produkt zrobi to, to, to i tamto. No i jaki$ call to action, czyli na przyktad zapis
na liste mailingowa. Jezeli chcesz dosta¢ darmowe zaproszenie albo piecdziesigt procent rabatu, to
zostaw maila. No i puszczenie tego w Internet, na przykiad formie reklamy na Facebooku i
przetestowanie, zobaczenie, ile 0séb w ogoble zareaguje na to, ile oséb zostawi nam do siebie kontakt i
potem bezposredni kontakt juz do tych oséb z pytaniem, co ich zainteresowato, czy to rozwigzuje jakis

ich problem. Jezeli tak, to jaki byt de facto ten problem.

Czyli w tym momencie dochodzimy do... odwrécilismy ten model, czyli mamy pomyst i szukamy oséb,
dla ktorych ten pomyst jest rozwigzaniem jakiego$ problemu. | znowu dochodzimy do tego problemu,
bo jak wiemy, jaki jest problem, to wiemy, jak komunikowa¢ to do klientdéw. Masz taki problem, skorzystaj

Z haszego rozwigzania.

MARIUSZ: No okej. Super, dwa modele. Pewnie warto przetestowaé obydwa i zobaczy¢, co dziata w

naszym przypadku.

BOGUSZ: Ba, mozna nawet postawi¢ pie¢ landing page’y. | pusci¢ pie¢ reklam na pie¢ réznych

pomystéw i zobaczy¢, ktory najbardziej przyciagnie najwiekszg ilos¢ osoéb.

MARIUSZ: To tez jest dobra metoda. No i skupi¢ sie na jednym. Zeby nie ciggna¢ kilku srok za ogon w

tym samym czasie, bo moze sie to skonczy¢ jednym wielkim niepowodzeniem.

BOGUSZ: Tak, tak. Generalnie sie z tym zgadzam, przy czym tez pamietajmy, zeby nie ciggnac¢ tego,
jezeli widzimy, Zze to nie ma szans, bo wiadomo, founderzy wierzg w swoj pomyst, wierzg tak dtugo az
nie skonczg im sie w ogodle wszystkie pienigdze i w ogdle wszyscy odejdg, o ile w ogole ktos do tego
pomystu produktu przyszedt. Wierzymy, ze przyjdzie jakis tam, jakie$s wiesz, gdzies sie ukaze jakis

artykut, ktos cos opowie i przyjdg do nas klienci. No nie.

Pamietajmy o tym, ze jezeli to sie nie rozwija, no to moze warto to zamkng¢ i po prostu nie traci¢ juz
czasu. Doktadnie, tak jest wlasnie w zarzadzaniu projektami. Cos, czym sie zajmuje na co dzien. Jezeli
projekt widaé, ze nie dziata, trzeba podjg¢ te decyzje i go zamknagé po prostu, zeby nie traci¢ wiecej
zasoboéw pieniedzy. A powiedz, bo Ty jestes programistg, wiec pewnie jest Ci troszeczke tatwiej rozwijaé
wiasny biznes, witasny produkt, wiec mozesz powiedzieé, jakg przewage majg programisci przy

zakfadaniu wlasnego biznesu nad osobami, ktére no nie sg programistami, muszg korzysta¢ z
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zewnetrznych firm badz innych oséb, ktére bedg w stanie im pomagac rozwijaé¢ produkt. Wiec, jaka to

jest ta przewaga bycia programistg przy rozwijaniu wtasnie wiasnego biznesu?
MARIUSZ: Oczywiscie mowimy tutaj o biznesach technologicznych.

BOGUSZ: Tak. Typu na przyktad, bo wiadomo, ze przewaga programisty w otwieraniu kwiaciarni, no

mozliwe, ze nie bedzie zbyt duza.
MARIUSZ: Nie, méwimy o biznesach technologicznych. Gtéwnie o aplikacjach.

BOGUSZ: Doktadnie. Przede wszystkim przewaga programistow jest taka, ze oni, czy my, mozemy
zaczg¢ budowac ten produkt po prostu wkasnymi sitami gdzies tam po godzinach. W momencie, kiedy
osoba nietechniczna, no nie ma takiej mozliwosci. Osoba nietechniczna, czyli osoba, ktéra no takiego
produktu stworzyé¢ nie potrafi, to tez w zasadzie moze by¢ programista jaki$ miody, ktéry tez mysli, ze
potrafi co$ takiego zrobi¢, a bedzie to jakby droga przez meke, takze tutaj na pewno méwimy o takich

programistach juz z pewnym doswiadczeniem, ktérzy faktycznie sg w stanie co$ zrobic.

No i stawki programistdw sg, no obecnie bardzo wysokie i sg coraz wyzsze. Ja tez troszeczke teraz
jestem po drugiej stronie barykady, bo ja juz zaczynam, zaczatem w zasadzie wspoipracowaé z
programistami, ktérzy nam pomagaja. | gdzies tam wczes$niej sie cieszytem, ze stawki sg takie wysokie,
po prostu ja dostawatem tg wypfate, a teraz role sie odwrdcity, ja musze komus zaptacic¢ te pienigdze,
mowie kurcze, co to za chore stawki. Wiec tak punkt widzenia zalezy od punktu siedzenia, jak to mowia.
Tak, no wlasnie, w momencie, kiedy jeste$ osobg niezwigzang z programowaniem, nie umiesz robi¢
produktu, mozliwe, ze tez nie umiesz robi¢ landing page’a, nie umiesz zrobi¢ nie wiem, postawic¢ sobie

bloga na WordPressie szybko.

To tym jednak osobom z jakgs takg techniczng wiedzg kazdy element jest dla nich troszeczke prostszy,
poza elementem rozmawiania z ludZmi. Takim elementem sprzedazy, marketingu, bo to programistom
przychodzi dosyé¢ ciezko. Ja planuje tez takg edukacje tych programistéw, ktdrzy chca tg $ciezkg iS¢,
pokaza¢ im troche, jak sprzedawac, jak z tymi klientami rozmawiaé. Tez sie na przyktad batem
rozmawia¢ przez telefon z klientami, gdzie teraz dla mnie to nie jest zaden problem. Po prostu
obdzwoni¢ dziesieciu klientdéw, porozmawiac po prostu o produkcie. Kiedys$ dla mnie to byt dosy¢ duzy
problem. Tak, czyli bedgc osobg nietechniczng, no zeby zbudowac taki produkt musimy zatrudnié¢
kogos. Zeby kogo$ zatrudnié¢, to musimy mie¢ kapitat. Zatozmy, ze zatrudnimy programiste za nie wiem,
zatézmy dziesiec¢ tysiecy ztotych miesiecznie i budowa produktu bedzie trwata rok. No to mamy tutaj sto

dwadziescia tysiecy ztotych na start, musimy wytozy¢.
MARIUSZ: Tak.

BOGUSZ: To sg bardzo duze pienigdze. No wiec teraz pytanie, okej, dobra, mamy super pomyst, w
ogole jestedSmy dobrzy w innych rzeczach, to co, idziemy do inwestora, probujemy jakies pienigdze

dostac. Dobra, udato nam sie, oddajemy czterdziesci procent udziatow, dostaliSmy te nie wiem, dwiescie
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piecdziesiat tysiecy ztotych na przyktad. Wynajmujemy programiste, jakies tam biuro, cos. Po roku tych
pieniedzy nie ma, produkt jest nie taki jak w ogdle chcieliSmy, a poza tym nic nie zarabia albo zarabia
bardzo mato. Wiec nie jestesmy w stanie dalej funkcjonowa¢, tego cash flowu nie ma, no wiec co,
idziemy do kolejnego inwestora, dajemy kolejne pienigdze i tak dalej, i tak dalej. Podobno wtasnie takg
historie opowiadat u mnie w podcascie Filip Duszczak, ktory wiasnie byt nietechnicznym founderem, no

i miat dokfadnie tg bolgczke. Jakie jest dla mnie rozwigzanie tutaj?

To, co mowi bardzo duzo oséb wtasnie w tej branzy startupowej, jakby przedsiebiorcéw, ktérzy sg
zwigzani wtasnie z budowg aplikacji SaaS-owych i tak dalej, oni moéwig, ze wiekszosc¢, praktycznie
wszystkie firmy, ktére doszly do duzej skali, miaty technicznego foundera albo co-foundera. Bo moze
nas by¢ trzech. Moze by¢ cztowiek od programowania, cztowiek od sprzedazy, cztowiek od marketingu
na przyktad. Wiec moim rozwigzaniem dla os6b nietechnicznym jest poszukanie sobie technicznego co-
foundera, z ktérym sie po prostu podzielimy tymi udziatami i razem zbudujemy jakgs$ tam wspding wizje,
bo tych rzeczy poza programowaniem jest bardzo duzo. Im jestesSmy dalej, tym tych rzeczy jest coraz

wiecej, wiec na pewno jest tutaj spokojnie peten etat dla osoby nietechnicznej, zeby robi¢ inne rzeczy.

MARIUSZ: Okej, czyli rozumiem, ze warto jest mie¢ wspdlnika technicznego, jezeli my sami nie

jestesmy techniczng osobg. Przynajmniej na poczatku, zanim zaczniemy biznes.

BOGUSZ: Zdecydowanie. Zdecydowanie, ale tez wydaje mi sie, ze nie mozna do tego tak podchodzic,
natomiast cze$¢ ludzi tak podchodzi, dobra, to ja mam pomyst, a ty zbuduj rozwigzanie. | potem sie

podzielimy profitami, nie? Pomyst de facto jest nic nie warty.

MARIUSZ: Dokfadnie.

BOGUSZ: Egzekucja.

MARIUSZ: Tak. Trzeba go wdrozyé w zycie i przetestowac, czy rzeczywiscie on dziata, czy nie dziata.
A powiedz mi jeszcze takg rzecz, zaczates juz o tym mowic, ale moze mozesz rozwing¢ te mysl. Ty
jestes programistg i zaczates budowad swojg aplikacje z co-founderem. Z drugg osobg, ktéra bytg

pomystodawca.

BOGUSZ: Tak.

MARIUSZ: Ktéra nie byta techniczna.

BOGUSZ: Byta techniczna.

MARIUSZ: Aha. Byfa.

BOGUSZ: Réwniez programista.

MARIUSZ: Okej.
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BOGUSZ: Réwniez programista, ktory zbudowat, wtasnie tak jak méwitem o tym pierwszym modelu,
czyli byt cztowiek z problemem i to byt znajomy mojego wspdinika, i moj wspdlnik zbudowat dla niego
aplikacje, takg desktopowa, starg jakby, w takim starym stylu, ktéra rozwigzywata jakis tam problem. No
i potem przeniesliSmy to rozwigzanie. Jeszcze sprzedat kilku innym klientom, czyli przetestowaliSmy

pomyst, on przetestowat pomyst.

No ale jakby potrzebowat do dalszego rozwoju i przeniesienie tego wszystkiego do nowych technologii,
do Internetu. W formie aplikacji takiej webowej, z aplikacjami mobilnymi i tak dalej, i tak dalej,
potrzebowat wspdinika, no i wtedy pojawitem sie ja. Jakby zaczeliSmy ciggnaé ten wézek. Czyli pomyst
byt przetestowany i w sumie on juz zarobit na nim jakie$ pienigdze wczesniej, bo po prostu zrobit, po

prostu rozwigzat problem jakiego$ swojego znajomego.

MARIUSZ: Okej, czyli byt pomyst, byt juz nawet przetestowany.

BOGUSZ: Tak.

MARIUSZ: Ale domys$lam sie, ze nie przynosit jeszcze takich dochodéw jak na przyktad praca na etacie.

BOGUSZ: Tak.

MARIUSZ: Wiec moje pytanie jest takie, jak ptynnie i bez ryzyka przej$¢ z takiego momentu, w ktérym
mamy ten pomyst, mamy juz trop, mamy juz powiedzmy dziatajacg naszg dziatalno$¢, naszg firme, ale
nie przynosi ona nam jeszcze tak wielkich dochodéw, wiec jako ten plan B mamy caly czas prace na
etacie, wiec jak w tym modelu bezpiecznie przejsé¢ z wtasnie z pracy na etacie do w petni dziatajgce;j

wiasnej firmy. Jak to zrobi¢ wtasnie bezpiecznie? Masz jakies rady?

BOGUSZ: Tak, tak, oczywiscie. No po prostu moge powiedzie¢, jak to byto na moim przyktadzie. Mi
udato sie to tak zwane bezpieczne przejscie. Prace nad aplikacjg zaczeliSmy w 2016 roku, tak w potowie
roku mniej wiecej. Po prostu budowali$my jg po godzinach. Czyli nie rezygnowali$my z naszych etatéw,
nie rezygnowatem z etatu, pracowatem. Znaczy powiedzmy etatu. Ja od zawsze pracowatem na
dziatalnoéci gospodarczej, ale jakby, no byta tez praca dla na ogét jednego klienta. Wiec powiedzmy,

ze mozemy to nazwac pracg etatows.

Budowalismy tg aplikacje, pozniej byty zamkniete testy, caly czas pracowaliSmy na etatach, to byto
robione po godzinach, po weekendach. No i pojawili sie pierwsi klienci. Najpierw tacy testowi, potem juz
tacy, ktérzy pracowali produkcyjnie na naszej aplikacji. No i potem pojawity sie pierwsze ptatnosci. Coraz
wiecej klientéw. | automatycznie w momencie, kiedy tych klientdéw byto wiecej, byto wiecej zapytan, byto
wiecej pracy, no juz tego czasu byto za mato. Wiec trzeba byto sie zdecydowaé, w te albo w te.
WidzieliSmy, ze potencjat jest duzy, bo tych klientdéw, no jakby liczba klientdéw rosta, jednoczesnie
mieliSmy dobry feedback, ale wszyscy méwili, ale brakuje jeszcze tego, ale brakuje tego, brakuje tego,
no a my nie mieliSmy czasu jednoczesnie sprzedawac¢, budowac aplikacji, pracowaé na etatach, jeszcze

miec¢ rodziny.
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Bo obaj mamy rodziny. Wtedy mi sie tez chwile pdzniej sie urodzita moja cérka, wiec byto dosy¢ duze
zamieszanie. No i ja w pewnym momencie zdecydowatem, ze jakby odchodze i poswiecam sie temu. |
jak to zrobitem bezpiecznie? Jakie sg te znamiona tego bezpieczenstwa? No po pierwsze, mieliSmy
dziatajgcy produkt. Mielismy juz baze klientoéw, mieliSmy dobre opinie i jakby informacje od innych
klientéw, ze prawdopodobnie bedg dotgczaé. Przychody nie byty zbyt duze jeszcze, no ale przez ten
czas budowanie produktu jeszcze wczesniej udato mi sie zbudowac jakgs poduszke bezpieczenstwa,
gdzie po prostu miatem pienigdze, zeby w razie czego, jezeli firma by nie przynosita zadnych dochodow,

przez rok jakos tam przezyc.

A juz firma przynosita ten maty dochéd, powiedzmy nie wiem, tysigc, dwa tysigce ztotych miesiecznie.
No i podjatem taki krok, ze odchodze. Jeszcze to byto w sierpniu 2018, 2017 roku, czyli troche ponad
rok po starcie catego projektu. W sierpniu przeszedtem na taki model jeszcze czesciowo bedagc na
etacie, czesciowo juz budujac, tak powiedzmy na dwie pigte etatu jeszcze pracowatem w starej firmie,
domykatem rzeczy. Tak, bo to tez jest wazne, zeby nie odchodzi¢ z dnia na dzien, tylko jakby kilka
miesiecy wczesniej powiedzie€, ze bedziemy odchodzi¢, podomykac¢ wszystkie sprawy, rozstac¢ sie w
dobrych nastrojach z bytym pracodawca, bo nie wiadomo, gdzie go potem spotkamy. Nie przychodzimy,
rzucamy papierami z dnia na dzien, nie odchodzimy na swoje, a potem wracamy z podkulonym ogonem

za dwa lata. Lepiej tak nie robic.

No i we wrzesniu 2017 juz na sto procent zaczgtem pracowaé w chmurze i cate szczescie te przychody
rosty, baza klientéw rosta i w zasadzie to moje bezpieczenstwo, ta poduszka finansowa, no jakby nie
zostata jakos$ specjalnie uszczuplona, wiec to jest moja rada. Mie¢ jaka$ poduszke bezpieczenstwa,
budowac produkt wczesniej, znalez¢ klientéw juz wczesniej i dopiero w momencie, kiedy widzimy, ze to
rosnie, sg klienci, sg perspektywy dla nowych i jesteSmy w stanie sie utrzymaé jeszcze przez

przynajmniej p6t roku rozwoju, no to jest bezpieczne przejscie.

MARIUSZ: Okej. No super, ze to sie udato, no i gratuluje, bo domyslam sie, Zze nie byto to fatwe pod
wzgledem czasowym, tak pracujgc w pracy, trzeba byto pracowac na etacie, wieczorami, domyslam sie,

ze wieczorami musiate$ poswiecaé czas na budowanie aplikaciji.

BOGUSZ: Tak.

MARIUSZ: No i jeszcze rodzina, mate dzieci, no to tez trzeba poswieci¢ duzo czasu, mimo wszystko.

BOGUSZ: Tak, tak, no corka sie urodzita w zasadzie juz jak mieliSmy pierwszych ptacacych klientéw,
wiec juz ten moment najtrudniejszy byt. Faktycznie, no dzieci, rodzina, jakby to wszystko pochtania
bardzo duzo czasu, ale wszystko sie da zrobi¢. Wszystko sie da zrobic¢, jezeli chcemy, mozemy to robié¢

nie rok, ale dwa lata. Jezeli mamy tg jaka$, dziatamy z jakgs tam wizjg kohca, ze chcemy to zrobic.

Ja juz przy poprzednim projekcie, ktéry robitem, ktéry jakby nie wypalit, tez siedziatem gdzies tam po
godzinach przez dwa lata, ktéry budowatem. To nie byt SaaS, to byt bardziej taki serwis contentowy,

ktéry... monetyzacja tego nie byta tatwa. Pomyst do dzisiaj mi sie wydaje super, no ale to nie wypalito,
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ale juz wtedy wiedziatem, ze bede robit tak dlugo, co$ w tym stylu, az wypali. Czyli miatem ten drive, ze

bede robit tak dtugo, az wypali. Jak to nie wypali to bede robit nastepne, moze wypali.

MARIUSZ: No i w konicu sie udato, z tego, co méwisz, takze super.

BOGUSZ: No ale to dopiero poczatek.

MARIUSZ: No to zycze sukcesow przy kolejnych projektach. A powiedz jeszcze, bo powiedziate$, ze

Twoj kolega przyszedt juz z dziatajgca aplikacjg desktopows.

BOGUSZ: Tak.

MARIUSZ: Zatem jak wykorzysta¢ nowe technologie, chmure badz jeszcze cos$ innego wtasnie w

budowaniu aplikacji i modelu SaaS? Jak to zrobiliscie?

BOGUSZ: W ogdle to jest chyba pierwszy projekt mdgj, taki solowy, do ktérego uzytem wiasnie chmure.
Ja jestem, generalnie wywodze sie z tego swiatka Microsoftowego, czyli .NET, C#, no i mamy tutaj
chmure Microsoft Azure. Co mnie wciggneto do tego? Przede wszystkim wciagnagt mnie program
Microsoft, ktéry juz teraz jest zamkniety, on sie inaczej nazywa, kiedys to sie BizSpark, gdzie jako taki
powiedzmy startup czy nowa dziatalno$¢ produktowa, nie konsultingowa, mozna byto dosta¢ od
Microsoftu trzy lata, na trzy lata oprogramowanie, cate oprogramowanie za darmo plus dostep wiasnie
do chmury Azure, bodajze sto dwadziescia euro miesiecznie do wykorzystania na trzy lata. Ja jakby

dotaczytem do tego programu, zeby mie¢ to darmowe oprogramowanie juz wczesniej.

Potasitem sie wczesniej, juz jak jeszcze nie miatem de facto jakich$ takich produktéw, co tez troche
jakby wptyneto na to, ze mi sie potem skonczyto szybciej niz bym chciat. Ale te powiedzmy rok czy
poéttora roku w zasadzie hostowanie tego w chmurze, hostowanie naszego projektu Polisa w chmurze,
w Microsoft Azure byto dla mnie czy byto dla nas zupetnie bezkosztowe. MiesciliSmy sie w tych stu
dwudziestu euro miesiecznie. Aplikacja byta mata, wiec jakby nic nas to nie kosztowato, czyli Microsoft
bardzo fajnie tutaj zadziatat marketingowo. Po prostu dawat Ci co$, na czym mozesz wystartowac, a w
momencie, w ktérym juz sie wystartujesz i potrzebujesz albo Ci sie skonczyt program, albo potrzebujesz
wiecej mocy, wiecej kasy, to prawdopodobnie masz juz wiecej klientéw i jestes w stanie pokry¢ te koszty

od klientéw. To jest jedna sprawa.

Druga sprawa to jest dostepnosé. W zasadzie nie mieliSmy sytuacji, ze nasza aplikacja nie dziatata.
Byly kilka drobnych problemow, ale to byty problemy zwigzane juz bardziej z oprogramowaniem, a nie
z platforma. Gdzie platforma dostarczyta nam sto procent dostepnosci, co jest bardzo dla nas wazne,
dlatego ze nasi klienci pracujg na naszej... jezeli juz sie wdrozg i zaczng pracowaé produkcyjnie, to
pracujg caty czas. Oni majg na przyktad otwarte nie wiem, od 6smej do osiemnastej biuro i od 6smej do
osiemnastej korzystajg z aplikacji caly czas, bo przychodzi klient, oni wpisujg, szukajg jego polis,

szukajg, opisujg jego dane, ktos inny cos innego robi.
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Ta aplikacja musi dziataé. W momencie, kiedy aplikacja nie dziata, no to jest bardzo duzy problem dla
nich. Oni nie mogg znalez¢ klienta, nie moga... ktory przyszedt, siedzi za biurkiem, nie mogg czegos$
szybko zrobié, nie? Takze dostepnos¢ byta dla nas bardzo wazna. | to sie udato utrzymaé. No i
skalowanie. W momencie, kiedy zaczeto naptywaé wiecej klientéw, pojawili sie tez wigksi klienci, ktérych
dane szty w setki, tysigce rekordow. Tutaj pojawity sie juz inne problemy, wtasnie ze skalowaniem, z
dostepnoscig, z szybkoscig tego wszystkiego, wiec my wtedy jakby zanim zaczeliSmy jakies
optymalizacje na poziomie oprogramowania, byli§my w stanie przesungc¢ po prostu szybciutko suwak i

aplikacja dziatata, po prostu ptacilismy za to wiecej.

Ale aplikacja dziatata caty czas szybko, szybko i stabilnie, przesuwajgc jeden suwaczek, po prostu
bylismy w stanie dostarczy¢ nowe zasoby. Moze nawet skonfigurowac¢ tak, ze po prostu, jezeli sg
potrzebne nowe zasoby, to to skalowanie nastepuje automatycznie. Plus teraz mamy takie rozwigzanie,
ze po prostu w momencie aktywnosci przy pracy uzytkownikéw w ciggu dnia, mamy wysokie, ze tak
powiem, te suwaczki przesuniete na wysokie obroty, a w momencie na przyktad jak przychodzita
godzina dwunasta, automatycznie one sie obnizaja, no bo klienci wtedy nie pracujg albo pracujg jacys
tam pojedynczy. | to nam ogranicza koszty, a jednoczes$nie daje nam bardzo duzg takg, no dostepnosc

tej aplikacji.

MARIUSZ: Okej, czyli mozna sobie zarzgdza¢ w chmurze zasobami, czyli czasem procesora, pamiecia,

jezeli wiesz, ze bedzie duzy ruch, no to po prostu zwiekszasz tez zasoby.
BOGUSZ: Dokfadnie.
MARIUSZ: A jak ruch spada, to zmniejszasz. Ale robisz to recznie, czy to sie dzieje automatycznie?

BOGUSZ: Czesciowo recznie, a czesciowo tak jak mowie, na przyktad na noc te wszystkie parametry

$g zmniejszane automatycznie juz teraz.
MARIUSZ: Okej, okej.
BOGUSZ: Wszystko mozna zautomatyzowac.

MARIUSZ: No dobra. Brzmi to bardzo sensownie. A powiedz jeszcze, mam do Ciebie takie pytanie, bo

ostatnio zdatem sobie sprawe, ze skonczyliSmy te sama uczelnie, nawet ten sam wydziat.
BOGUSZ: O, prosze bardzo.

MARIUSZ: Wiec to byta dla mnie niespodzianka. Informatyke i ekonometrie na SGGW. Ja skonczytem
ten wydziat bodajze trzy lata wczesniej niz Ty, ale...

BOGUSZ: To mamy wspélnych znajomych.

MARIUSZ: Mysle, ze tak. Mysle, ze to bardzo mozliwe. Ale zmierzam do tego, Ze ja nie zostatem

programistg. Ja poszedtem troche inng Sciezkg. A Ty zostates$ programista, wiec jaka moze by¢ Twoja
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rada dla osoéb, ktére witasnie nie sg programistami, ale chcg zbudowac aplikacje w modelu SaaS, gdzie
one mogg szukac programistow na poczatku, czy sg jakies takie miejsca, gdzie mozna znalez¢ osoby,
ktére mogg wesprze¢ nasz projekt, juz nie jako founderzy czy co-founderzy, tylko po prostu jako
programisci, ktérych wynajmujemy. Sg takie miejsca? Jak Ty szukasz wiasnie ludzi technicznych do

swojej dziatalnosci?

BOGUSZ: Przede wszystkim to, co u mnie sie sprawdza i sprawdza sie u wielu moich znajomych, jest
budowa spotecznosci i przycigganie ludzi do siebie. Bo osoby, ktére jakby sg zainteresowane tym, co
Ty robisz i tym, co Ty pokazujesz, prezentujesz, one predzej czy pozniej do Ciebie przyjda. Tak jak ja
pisatem na blogu, przyszedt kolega z pomystem. Tak jak teraz, ostatnio, dzielitem sie tg moja droga,
miatem rézne prezentacje o tej mojej drodze, o tej naszej aplikacji, jak jg budujemy i ze to, no jakby

obraz tego jest dosy¢ ciekawy, fajny.

| pisat do mnie kolega gdzies$ tam wtasnie ze studiéw, czy moze dotgczyc, czy moze poméc i tak dalej,
i tak dalej. | w zasadzie po jakim$ czasie... na poczgtku jakby nie mieliSmy tez zasobdéw na to, ale w
momencie, kiedy te zasoby sie znalazty, odezwalismy sie do niego, masz jeszcze czas, chcesz jeszcze
poméc, tak, jak najbardziej, w tym momencie jakby wspétpracujemy, jest naszym de facto
pracownikiem, wspétpracownikiem. Czyli nie szukaliSmy tej osoby, ona sama przyszta, dlatego ze
dzielilismy sie tym, co robimy. Tak, to jest dla mnie bardzo fajny model. | tak dziatajg tez cze$¢ moich
znajomych, ktéra na przyktad prowadzi software house w danej technologii, buduje spotecznos¢, dzieli
sie jakimis rozwigzaniami, ma bloga, nie wiem, prowadzi konferencje i przychodzg ludzie, ktérzy chcg

tam dotgczyc.

To jest... oczywiscie, no trzeba budowac spotecznos¢. Ale budowanie spotecznosci wedlug mnie jest
istotne, bo bedac osoba nietechniczng, mozesz odpali¢ bloga sobie w zasadzie za darmo albo za jakies
mate pienigdze, mozesz zaczaé to opisywac, mozesz zaczaé dzieli¢ sie tym na Facebooku, mozesz
zaczgC robi¢ nie wiem, Instagrama albo jakie$ nagrania live, albo YouTube i zobaczy¢, i méwic, ze
poszukujesz takiej osoby technicznej. Jezeli faktycznie masz jakis fajny pomyst, to te osoby techniczne
sie znajdg. No ale to jakby spotecznos$¢ spotecznoscia, a jezeli chcesz po prostu znalezé sobie

pracownika, no to polecam grupy facebookowe, na przyktad.

Jezeli jest taka grupa do szukania co-founderéw, szukamy co-founderéw. Aczkolwiek tam na ogét trzy
czwarte tych ofert to jest mam pomyst, kto mi ten pomyst zrobi. Ale sg w danej technologii grupy, gdzie
mozemy postowac informacje o pracy jakiejs. Jezeli jesteSmy w stanie dostarczy¢ fajne warunki, to

mys$le, Zze taki programista sie znajdzie. Aczkolwiek to trzeba mie¢ budzet.

MARIUSZ: Doktadnie, trzeba mie¢ budzet, ale to bardzo ciekawe. To, o czym médwisz, ze piszesz,

opowiadasz o swoim pomysle i ktos...

BOGUSZ: Tak.
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MARIUSZ: | ktos zgtasza sie, bo to Swiadczy o tym, ze ta osoba jest zmotywowana, ze réwniez chce to

rozwijaé, nie tylko dla pieniedzy. Tylko pomyst jej sie podoba.

BOGUSZ: Tak.

MARIUSZ: Wiec mozliwe, ze bedzie w stanie lepiej to rozwijaé czy wiecej czasu na to poswieci.

BOGUSZ: Tak.

MARIUSZ: Wigcej checi. Tak to wyglada.

BOGUSZ: No i na poczatku potrzebujemy tych proaktywnych oséb. Nie potrzebujemy osoby, ktéra
usigdzie i bedzie tylko patrzyta na taski, o to zrobic, to zrobic, to zrobi¢. Jezeli nas jest bardzo mato czy
jesteSmy sami, potrzebujemy osoby, z ktérg mozemy brainstormowacé, ktéra bedzie sama wymyslata
jakies rozwigzania i jakby, no ona musi wierzy¢ troszeczke w ten pomyst. Bo w momencie, kiedy to jest
jakby osoba, ktéra dostaje... no po pierwsze musisz wiedzie¢, co to majg by¢ za taski. Jezeli masz

wszystko idealnie juz wypracowane, caty plan, no to okej. No ale na og6t na poczagtku tak to nie dziata.

MARIUSZ: Doktadnie. Wiec dobrze jest mie¢ takiego A-playera, tak sie chyba nazywa te osoby,
przynajmniej w Stanach, kitére sg w stanie wesprze¢ Cie nie tylko piszac kod, ale no by¢ takim koniem
pociggowym catego pomystu i pchaé¢ to wszystko do przodu. Okej, no to to jest naprawde fajny model.

Ja korzystam troche z innego modelu. Moge Ci powiedzie¢, jak ja to rozwigzuje u siebie.

Jako ze sam nie jestem programista, powiedziates rzeczywiscie, ze programisci w Polsce juz sg dosy¢
drodzy, wiec ja testuje taki model, gdzie outsourcuje te prace do ludzi, do freelanceréw z catego swiata
w zasadzie. Sg serwisy, ja korzystam z serwisu Upwork, gdzie znajduje freelancerow. Kiedys$ tak
robitem, ze zlecatem im mate zadania i patrzytem, jak je wykonujg, zanim zlecitem im jakie$ wigksze.
Teraz trafitem na taki zespot wrecz ludzi, ktérzy sami sie zarzgdzaja, majg swojego project managera,
majg swoich developeréw, no i dostarczajg to dla mnie, czego ja potrzebuje, przy czym sg dosyc
proaktywni w dostarczaniu czy nakierowywaniu mnie na lepsze rozwigzania. Jezeli ja im cos zlecam,
oni mowia, ze mozna to zrobi¢ inaczej i lepiej bgdz prosciej, tak sugeruja, to to mi sie podoba, ale to

jest, to byt proces, zanim znalaztem takich ludzi. Nie jest to takie proste.

BOGUSZ: Ciekawe, ciekawy model.

MARIUSZ: No plus jest taki, ze sg oni tansi niz ludzie w Polsce, no i sg proaktywni. | wydaje sie, ze
dostarczajg kod w zadowalajgcej jakosci. Nie sg to tacy i-playera, jak u Ciebie, nie bedg wspiera¢
mojego biznesu, ale na razie to dziata, zobaczymy jak to wypali, mozliwe, ze kiedy$ zmienie ten model.

Takze to...

BOGUSZ: Jak zweryfikujesz to, ze ten kod jest powiedzmy zdatny? Masz kogos, kto to bada, patrzy?
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MARIUSZ: Nie mam, nie mam jeszcze takiej osoby, wiec nie jestem w stanie tego zweryfikowa¢. Sam
tez tego nie zweryfikuje, bo nie jestem programistg. Uzywam tylko kilku narzedzi do weryfikacji aplikacji,
czy ona dziata stabilnie, czy jest tez bezpieczna, ale samego kodu jeszcze nie weryfikuje. Mozliwe, ze
w przysztosci zmienie zupetnie ten zespdt i przeniose ten kod zupetnie gdzie indziej, ale chce wytworzy¢
pierwszg wersje aplikacji, ktéra bedzie dziatata, chce jg dalej testowaé. Wiec ja robie to troche inaczej
niz Ty, no i zobaczymy, co z tego wyjdzie. Moze sie uda, moze nie. Moze to bedzie kolejna lekcja, ktorg

wykorzystam przy budowaniu kolejnej aplikacji. Tak tez moze byé.
BOGUSZ: Tak tez moze by¢. A masz juz jakiegos klienta? Kogos, kto chciatby z tego skorzysta¢?

MARIUSZ: Jest kilka osdb, ktére nie ptaca, ale sg takimi beta testerami, wiec sg teoretycznie
zainteresowane, ale nie mam takich klientéw. Wiec to tez jest duze ryzyko, ze ten pomyst nie wypali.
Ale nie jestem na tyle innowacyjny, ze wymyslam co$ zupetnie od zera. Tak wiec czerpie inspiracje z
innych aplikacji i dodaje po prostu to do mojego pomystu nowe funkcjonalnosci, ktérych nie ma w
tamtych aplikacjach. Sam tez korzystam z tej aplikacji czy bede korzystat u mnie na blogu, wiec no

zobaczymy. Mam nadzieje, ze to wypali. Jezeli nie, no to traktuje to jako kolejng lekcje.
BOGUSZ: Jasne, jasne.
MARIUSZ: Tak to wyglagda w moim przypadku.

BOGUSZ: No to tez jest dobry model, gdzie budujemy co$ na swoj problem. My mamy jaki$ problem,
budujemy rozwigzanie tego problemu. Tak tez powstato wiele aplikaciji, ktére potem urosty do bardzo
duzych rozmiaréw, gdzie po prostu founder miat problem, zbudowat co$ dla siebie matego, potem
zobaczylt to kto$ inny i tak dalej, i tak dalej. | jakby rosniemy dzieki temu. No bo znalezlismy klienta, ktéry

miat problem i rozwigzaliSmy jego problem.

MARIUSZ: Doktadnie. Tak, wiec ja rozwigzuje miedzy innymi swoj problem. Za bardzo duze pienigdze,
ale to juz jest inna kwestia. A powiedz mi jeszcze co$ takiego, w Polsce raczej nie ma takiej mentalnosci,
moze to sie powoli zmienia, w Polsce raczej tworzy sie aplikacje na rynek lokalny, czyli na rynek polski,
nie mysli sie od razu globalnie, Zeby stworzy¢ cos, co bedzie na tyle uniwersalne, zeby dziatato w
zasadzie na catym swiecie, wiec takie podejscie jest gdzies na Zachodzie czy nawet w Izraelu, startupy

majg od razu takie podejscie, tak sie buduje startupy.

Powiedz, co polecasz wtasnie budujgc aplikacje SaaS-owag, czy najpierw mysle¢ o rynku lokalny, czy
od razu skupi¢ sie na rynku globalnym i nawet nie skupia¢ sie na rynku polskim, czy raczej w drugag
strone, zbudowac aplikacje dziatajgcg na rynku lokalnym, przetestowac jg tutaj i jezeli pomyst wypali, to

od razu przeksztatca¢ jg, budowaé w produkt globalny. Co polecasz?

BOGUSZ: No powiem Ci, to jest bardzo trudne pytanie, bo oczywiscie odpowiedz jest to zalezy. Ja nie
mam doswiadczenia w budowaniu aplikacji globalnych, chociaz jakies moje wczes$niejsze projekty, one

miaty by¢ globalne, skonczyto sie na tym, ze w ogdle ich nie ma. Wiec po pierwsze, wydaje mi sie, na
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pewno zalezy to od specyfiki tej naszej aplikacji. Na przykiad dla naszej aplikacji globalizacja jest duzo
trudniejsza niz dla nie wiem, narzedzia do marketingu. Jakiegos. Czy do wystania emaili. Dlatego, ze
my dziatamy w niszy, w branzy ubezpieczeniowej i ta branza na Swiecie w réznych krajach troszeczke
inaczej wyglada i ma troszeczke inne wymagania, inne sg jakies tam zasady, prawo inaczej dziata i tez

ludzie inaczej pracujg, wiec tutaj jest to duzo trudniejsze.

Dlatego my zaczeliSmy od Polski, gdzie zobaczyliSmy, ze ten rynek jest jakby tutaj wystarczajgcy na
nasze potrzeby, no i wedtug mnie to, co jest jakby z mojego subiektywnego punktu widzenia, na pewno
nie warto robi¢ jednoczes$nie aplikacji i na rynek polski, i na rynek globalny, cokolwiek to znaczy, tylko
skupic¢ sie jakby na konkretnym kraju. Czyli skupiamy sie na przyktad na Polsce albo skupiamy sie na
Stanach Zjednoczonych. Wypuszczamy po prostu produkt po angielsku, skierowany do Stanéw
Zjednoczonych, no bo jak masz produkt globalny, to co to znaczy? Ze bedg z niego korzystali nie wiem,
Hiszpanie, Amerykanie, kurcze, Meksykanie, Finowie. | nagle zaczniesz dostawac¢ jakie$ supporting

requesty w réznych jezykach z ré6znych stron swiata.

Powiem Ci, ze juz jak jeste$, masz maty team albo nie wiem, jeste$ sam albo z co-founderem, albo
jeszcze paroma osobami, dziatanie na jednym rynku jest trudne. A dziatanie tak zwane globalne, no jest
bardzo trudne. Oczywiscie, jezeli po pierwsze, masz doswiadczenie, budowates$ juz wczesniej jakies
biznesy, chcesz zbudowac¢ teraz co$ faktycznie globalnego, startujesz ze swoim kapitatem lub z
pozyskanym kapitatem od inwestoréw, zaczynasz to skalowac¢ i budujesz bardzo duzg firme. Jezeli

chcesz zbudowaé firme nie wiem, Unicorne’a.

Czyli firme wyceniang na miliard dolaréw, no to po pierwsze, musisz sie finansowac, jakby miec
finansowanie zewnetrzne, zeby szybko rosnaé i po drugie, musisz dziata¢ globalnie, bo po prostu tyle
os6b Ci jest potrzebnych, zeby zbudowad tak duzg firme. A po trzecie, w ogdle prawdopodobnie musisz
dziata¢ na rynku B2B, bo na rynku B2C nie zrobisz tak duzych pieniedzy na SaaS-ie, bo po prostu ludzie
nie bedg ptacili tak duzo, nie? Wiec mojg radg jest zaczynanie lokalnie, ale to nie musi by¢ polski rynek.

To moze by¢ lokalnie w Stanach Zjednoczonych na przyktad.

Tamten rynek jest zupetnie inny. Jest duzo... ludzie chetnie otwierajg portfele, chetnie wydajg pienigdze,
mogg wydac tych pieniedzy wigcej. No tylko teraz tak, jak mamy dziatalnos¢ gospodarcza w Polsce,
chcemy sprzedawac¢ w Stanach, no zaczynajg by¢ problemy. Moze tam spétke zatozy¢, no to koszty, to
trzeba polecie¢ nie wiem, czy jako$ przez... zatatwi¢ to wszystko zdalnie. Problemy ksiegowe i VAT -y,
nie VAT-y, no przychodzi duzo, duzo probleméw. Jezeli startujemy w Polsce, no to mozemy sobie przez
naszg dziatalnos$¢ gospodarczg po prostu sprzedawac te abonamenty i zobaczy¢, jak to zadziata. | jezeli
to nam wypali, no to okej, przenosimy sie na inne rynki albo odpalamy inny produkt na inne rynki. Wedtug
mnie odpalanie pierwszego takiego projektu globalnie jest obarczone duzym dodatkowym kosztem.

Takim chociazby finansowo ksiegowym.

MARIUSZ: Okej, czyli jezeli jesteSmy jeszcze matg firma, nie mamy inwestora, no to warto przetestowac

nasz pomyst lokalnie, tu, gdzie jesteSmy, w Polsce. To bedzie duzo prostsze. Ale jezeli juz mamy
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inwestora, mamy juz rozwiniety na tyle nasz startup, ze wiemy, ze chcemy dziata¢ globalnie, mamy te
fundusze, no to wtedy mozemy mysle¢ o dziataniu globalnym. Ale no tak jak moéwisz, jest to duzo

bardziej skomplikowane. Bedzie duzo wigcej wyzwan do rozwigzania.

BOGUSZ: Tak, przy czym, no tutaj niestety jest tego typu problem, Zze niektére pomysty na rynku polskim
nie zadziatajg. Albo ludzie nie bedg chcieli zaptaci¢ takich pieniedzy jak my chcemy. A na rynku
amerykanskim czy nie wiem, na innym rynku, niemieckim, bedg chetni. | ten pomyst sie przyjmie. Wiec
to jest trudne. No przede wszystkim trzeba zobaczy¢. To zalezy od specyfiki troszeczke branzy, w ktérej

dziatamy.

No i tak jak méwie, no mozemy prébowac startowaé na przyktad do Stanéw Zjednoczonych, ale
startowac globalnie do wszystkich krajow, wszedzie, no to jest dosy¢ duze wyzwanie, ale tak jak méwie,
ja jeszcze na takiej skali globalizacji nie bytem, wiec moze ktos w komentarzu napisaé, ze nie, to
zupetnie nie ma racji bytu, co ty méwisz. Ja jakby dziele sie swoimi doswiadczeniami. Taka jest moja w

tym momencie opinia.

MARIUSZ: Okej. No dobrze, dzieki za te odpowiedz. No mysle, ze predzej czy pdzniej odpalisz jakis

globalny projekt, ktory rzeczywiscie bedzie rozwijany na szeroka skale. Tego Ci wtasnie zycze.

BOGUSZ: Tak, to ten wiasnie projekt, o ktéorym Ci méwitem, ze wiasnie mam pomyst, jak w ogole
zmieni¢ swiat i kupitem domene, landing postawitem, szybko to jakby globalny produkt. Juz wymyslitem
kanaty marketingowe i wszystko, takze na razie przystopowatem, bo stwierdzitem, ze wszystkiego naraz

nie zrobie.

MARIUSZ: Czyli wizja juz jest.

BOGUSZ: Tak, tak. Pewna wizja jest.

MARIUSZ: Wiec pierwszy krok jest juz zrobiony.

BOGUSZ: Tak.

MARIUSZ: Bogusz, zmierzamy juz powoli do konca, wiec powiedz mi jeszcze, czy jeste$ w stanie
wymieni¢ jedng, dwie, maksymalnie trzy osoby, ktére Cie inspirujg do dziatania? Moga to by¢ autorzy

blogéw, podcastéw, ksigzek bgdz jakiekolwiek inne osoby. Mozesz powiedzie¢, kto to taki?

BOGUSZ: Jasne, jasne. Mam, mi sie wydaje, sporo takich oséb. No na pewno osoba, ktéra jest pewnie
wymieniana, jedna z najczesciej albo jedna z najbardziej takich popularnych inspiratoréw, innowatorow,
czyli Elon Musk. Na pewno to jest osoba, ktérg obserwuje i stucham z nim wywiaddéw czy czytam jakby
ksigzki o nim. To jest bardzo dla mnie inspirujgce, jaki mozna mie¢ taki mind set. Jak daleko do przodu
wybiegaé. Ale tutaj wlasnie u niego widzimy tg takg sprytng, sprytne budowanie cash flow, czyli
sprzedajemy co$, nie? Budujemy cash flow i dopiero robimy co$ innowacyjnego, cos takiego

przysztosciowego. Czyli budujemy najpierw mate biznesiki, ktére potem sg w stanie inwestowac,
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finansowac nasze wielkie wizje. Z takich osoéb tez daleko patrzacych, patrzacych daleko w przysztosé
to na pewno bedzie profesor Harari, czyli autor Sapiensa, Homo Deusa. To taka osoba, ktérg tez
obserwuje i bardzo szanuje. Tez za to patrzenie bardzo do przodu. A tutaj na polskim poletku na pewno
inspiruje sie zresztg moim znajomym, kolegg, Mirkiem Burnejko. Przede wszystkim szanuje go za
wytrwato$¢, miedzy innymi w robieniu vloga codziennego przez kilkaset dni, gdzie ja jakby szukam tej
wytrwato$ci w sobie, ale jako$ ciezko mi jg znalezé. Mam takie dni, ze na pewno bym nic nie nagrat, nic
nie zrobit, wiec tutaj ta konsekwencja, wytrwatos¢, to sg rzeczy, ktére sg bardzo wazne w biznesie, co

widac tez po sukcesach Mirka.

MARIUSZ: No dobra, super. No bardzo fajne osoby. Mozna czerpac¢ z nich na pewno inspiracje do
dziatania. A powiedz tak juz zupetnie na koniec, gdzie mozna Cie znalez¢ w Internecie. Jak mozna sie

z Tobg skontaktowac?

BOGUSZ: No przede wszystkim startupmyway.com. Jezeli macie jaki$ player podcastéw, to wpiszcie
sobie Startup My Way albo Bogusz, pewnie tez wyskocze. Mam dosy¢ unikalne imie. Takze jak
wpiszecie sobie Bogusz Pekalski gdzies w Google, to znajdziecie wszystkie kanaty, gdzie sie mozna ze
mng skontaktowaé. Zapraszam rowniez do Akademii SaaS, akademiaSaaS.pl. Tam wiasnie bede
odpalat 20 marca webinar, takie darmowe szkolenie, o tym jak sobie tego SaaS-a zbudowag, jak znalez¢

pomyst, jak znalez¢ klientow.

Postaram sie to wszystko Wam opowiedzie¢. Wystarczy sie zapisa¢ tam na liste mailingowa, do
Akademii SaasS, to na pewno dostaniecie informacje. No i potem planuje pewien taki diuzszy program,
juz w formie powiedzmy takiego kursu, witasnie od takiego developera, nie musi by¢ to osoba
techniczna. Ale no kurs jest gtéwnie skierowany, bedzie gtéwnie skierowany do oséb technicznych,
ktére sg w stanie sami zbudowac ten produkt. Do wiasnie foundera, czyli sobie juz po tym procesie

uwalniajgcej swdj czas, odchodzacej z etatu i budowanie, skupianie sie na budowie wlasnego produktu.

Tam w ogole bedzie bardzo duzo réznych ciekawych rzeczy, bonuséw, w tym catym programie miedzy
innymi, co w sumie pierwszy raz powiem oficjalnie, bedzie grupa mentoréw, ktéra bedzie wspierata
tych... osoby uczestniczgce w programie, z ré6znych branz. To bedzie bardzo fajne osoby z bardzo
duzymi sukcesami na koncie. Takze nawet dlatego warto sie zapoznag, co to jest, ta Akademia SaaS,
co tam sie bedzie dziato.

MARIUSZ: A czy jestes w stanie juz zdradzi¢, kto bedzie tym mentorem, kto bedzie w tej grupie
mentorow, czy to jest jeszcze tajemnica?

BOGUSZ: To jest jeszcze... trudno mi powiedzie¢ czy to jest tajemnica, czy to nie jest tajemnica.
Wtasnie jestem na etapie ujawniania mentoréw, ale na poczatku dowiedzg sie osoby, ktére sg na liscie
lub na grupie na Facebooku, tworcy aplikacji SaaS, tez zapraszam, tam tez bedzie info. Na razie jeszcze
publicznie nie bede tego méwit, kto jest mentorem, ale na liscie mailingowej, na grupie na pewno sie

tego dowiecie.
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MARIUSZ: Okej. Jestem w tej grupie, zatem dowiem sie.

MARIUSZ: Dokfadnie. No dobra Bogusz, dzieki za te rozmowe. Mysle, ze byta bardzo fajna. Dla mnie
jest inspiracjg do dziatania. Mam nadzieje, ze dla osdéb, ktére rowniez myslg o zatozeniu wtasnego

biznesu, opartego o SaaS, réwniez jest to inspirujgcy wywiad, rozmowa, a takze dzieki raz jeszcze.

BOGUSZ: Dzigki.

MARIUSZ: | do ustyszenia.

BOGUSZ: Dzieki, do ustyszenia.
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